Acesso a Internet

e Autenticacao de Rede: Portal Captive e Wi-Fi (Campus Pirituba)



Autenticacao de Rede: Portal
Captive e Wi-Fi (Campus
Pirituba)

Este guia orienta como liberar o acesso a internet tanto nas estacdes de trabalho (Linux),
computadores dos laboratérios (Windows 11), administrativos quanto em dispositivos mdéveis (Wi-
Fi) dentro do campus.

Informacao Importante: Primeiro
Acesso

Se vocé é aluno ou servidor ingressante ou nunca acessou os sistemas do IFSP Pirituba, vocé
precisa primeiro criar sua conta e senha de dominio institucional.

e Ainda nao tem senha ou é o primeiro acesso? Clique aqui para ler o Manual de

Primeiro Acesso.

1. Acesso pelas Estacoes de
Trabalho (Computadores Linux ou
Windows)

1. Certifigue-se de que o cabo de rede esta conectado.

2. Abra o navegador o navegador de sua preferéncia (Google Chrome, Microsoft Edge ou
Firefox)

3. Tente acessar qualquer site.


https://sistemas.ptb.ifsp.edu.br/manuais/books/acesso-a-rede-wi-fi-internet-e-computadores-do-campus-pirituba/page/manual-de-primeiro-acesso-aos-computadores-e-wi-fi-dominio
https://sistemas.ptb.ifsp.edu.br/manuais/books/acesso-a-rede-wi-fi-internet-e-computadores-do-campus-pirituba/page/manual-de-primeiro-acesso-aos-computadores-e-wi-fi-dominio

e Caso nao seja redirecionado, acesse o endereco login.ptb.ifsp.edu.br ou através do
IP http://10.113.200.1
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e Insira seu prontuario e senha e cliqgue em Login.

INSTITUTO
FEDERAL

Sao Paulo

Campus
Pirituba

Prontuario: pt112233

Senha: 00 ssseas

e Apds aparecer a tela de conectado, a aba ou janela pode ser fechada (Nao clique
em Logout)

INSTITUTO
FEDERAL

Sao Paulo

Campus
Pirituba

Conectado: pt112233@pth.ifsp.edu.br
Login em: Fri Feb 13 15:41:51 2026
Expira em: 8h 00m 00s
Conectado ate: Fri Feb 13 23:41:51 2026

2. Acesso via Dispositivos Moveis
(Wi-Fi)


https://sistemas.ptb.ifsp.edu.br/manuais/uploads/images/gallery/2026-02/captura-de-imagem-20260213-154136.png
https://sistemas.ptb.ifsp.edu.br/manuais/uploads/images/gallery/2026-02/captura-de-imagem-20260213-154153.png

Para conectar seu celular ou tablet a rede sem fio do campus, siga 0s passos abaixo:

Passo A: Congpes :

1. Habilite o Wi-Fi do seu a(
2. Procure pela rede ifsp-p
3. Conecte-se a ela. O siste

Requer autorizagao" ou
Wi-Fi

Aceleragéo de rede

~ ifsp-ptb

=
Requer autorizagao

o

P~

= eduroam

Configuragées adicionais

"Necessario fazer login".

Passo B: Autenticacao no Celular

1. Geralmente, uma notificacao de "Fazer login na rede Wi-Fi" aparecerd na sua barra de
notificacdes. Toque nela.
2. Caso a notificacao nao apareca, abra o navegador do celular (Geralmente Chrome ou

Safari) e acesse ou digite o link login.ptb.ifsp.edu.br na barra de pesquisa.
3. Insira seu Prontuario e Senha.
4. Apés a confirmacdo, vocé podera navegar normalmente.
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Campus
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Conectado: pt112233@ptb.ifsp.edu.br
Login em: Fri Feb 13 15:52:40 2026
Expira em: 7h 59m 14s
Conectado até: Fri Feb 13 23:52:40 2026
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3. Problemas Comuns (FAQ)

Problema Solucao

A pagina de login ndo abre Desative os "Dados Méveis" (4G/5G) temporariamente para forgar o navegador a usar
no celular o Wi-Fi do campus.

Pdagina de login nao Verifique se o cabo de rede estd firme e se o icone de rede estd ativo.
carrega (PC)

Logon Failed Verifique se ndo hd espacos extras no final do prontudrio ou se o Caps Lock estd ativo.
Verifique também se digitou prontudrio e a senha corretamente.

Suporte

Se mesmo apds 0S passos acima vocé nao consequir navegar, envie um e-mail para:
suporte.ptb@ifsp.edu.br



