
Atribuição de Licenças para
alunos

1. Acesse o site de administração da microsoft e logue com a sua conta -> 
admin.microsoft.com

2. Procure pelo e-mail do aluno que solicitou a licença A3 na parte superior da interface
3. Clique em Licenças e aplicativos
4. Encontrar a licença atual(Provavelmente Office 365 A1 for students) e desmarcá-la
5. Atribuir a licença Office 365 A3 for students use benefit

https://sistemas.ptb.ifsp.edu.br/manuais/admin.microsoft.com


6. Salvar as alterações
7. No GLPI finalizar o chamado com a solução Atribuição Office A3
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